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Einzelhandels- und Zentrenkonzept –

Ergebnisse der digitalen 

Händlerbefragung 

• Zeitraum: Donnerstag, 13.04. – 23.04.2023 

• Ein Online-Fragebogen wurde an sämtliche Einzelhändler in Waren versandt

• Rücklauf: 43 ausgefüllte Fragebögen 
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Einzelhandels- und Zentrenkonzept

Standort 

Die Mehrheit der Teilnehmenden 

stammt aus dem Stadtteil Waren 

Mitte, zu dem auch die Altstadt 

gehört.

Ergebnisse der Online-Händlerbefragung

Waren West

10%

Waren Mitte

64%

Waren Nord

8%

Papenberg

6%

Waren Süd

4%

Waren Ost

n=43; 49 Betriebe
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Einzelhandels- und Zentrenkonzept

Welcher Branche ist Ihr 

Einzelhandelsbetrieb 

zuzuordnen? 

Ergebnisse der Online-Händlerbefragung

4,7 %

4,7 %

7,0 %

7,0 %

7,0 %

7,0 %

7,0 %

9,3 %

11,6 %

11,6 %

11,6 %

0,0 % 5,0 % 10,0 % 15,0 % 20,0 %

Bücher/ Schreibwaren

Bau- und Heimwerkerbedarf,

zoologischer Bedarf, Gartenbedarf

Arzneimittel (Apotheken)

Schnittblumen/ Floristik

Bekleidung/ Wäsche/ Accessoires

Sportartikel/ Fahrräder

Sanitätswaren/ Augenoptik/

Hörgeräteakustik

Einrichtungsbedarf (Möbel, Heimtextilien,

Wohnaccessoires)

Nahrungs- und Genussmitteln, Getränken

und/oder Tabakwaren

Elektroartikel/ Unterhaltungselektronik/

Foto/ Telekommunikation

Glas, Porzellan, Keramik/ Haushaltswaren/

Souvenirs

n=43

Top 3 Branchen:

➢Hausrat, Glas, Porzellan, 

Keramik

➢Elektroartikel, 

Unterhaltungselektronik

➢Nahrungs- und Genussmittel 
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Einzelhandels- und Zentrenkonzept
Ergebnisse der Online-Händlerbefragung

Was fällt Ihnen spontan ein, 

wenn Sie an Waren (Müritz) 

als Einzelhandelsstandort 

denken? Was sind Stärken?

2

2

4

4

4

6

12

0 5 10 15

Naturräumliche Gegebenheiten

Nahversorger gut gelegen

attraktive Fußgängerzone

Attraktive Lage

Gesamteindruck

Optik/Attraktivität der Altstadt

Tourismus

n=43; Mehrfachnennungen möglich
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Einzelhandels- und Zentrenkonzept
Ergebnisse der Online-Händlerbefragung

Was fällt Ihnen spontan ein, 

wenn Sie an Waren (Müritz) 

als Einzelhandelsstandort 

denken? Was sind 

Schwächen?

2

2

2

3

3

3

14

0 5 10 15

zu wenig junge Menschen/unattraktiv

Anlieferung

hohe Gebühren/Gewerbegebühren

Saisonbetrieb, Winterangebot

Probleme in der Verwaltung/Politik

Angebotsvielfalt zu gering

Parkplatzsituation

n=43; Mehrfachnennungen möglich
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Einzelhandels- und Zentrenkonzept
Ergebnisse der Online-Händlerbefragung

Wie bewerten Sie Waren (Müritz) in Bezug auf folgende Aspekte? (Schulnoten)

1,9
2,0

2,4 2,6 2,6 2,7 2,7 2,8 2,8 2,9 3,0 3,0 3,1 3,1 3,2 3,3
3,5

3,7

0,0

0,5

1,0

1,5

2,0

2,5

3,0

3,5

4,0n=43



7

Einzelhandels- und Zentrenkonzept
Ergebnisse der Online-Händlerbefragung

2

2

2

2

2

2

4

4

4

0 2 4 6

Abgaben/Kosten senken

Wochenmarkt (im Sommer)

Werbemöglichkeiten im öffentl. Raum

Fahrradfreundlicher Ausbau

Aufenthaltsqualität öffentlicher Raum

digitales Portal, Infos/Veranstaltungen

Freizeitangebote für junge Menschen

Parkmöglichkeiten

Frequenz im Winter steigern

n=43 (k.A.=9), Mehrfachnennungen möglich

Welche Maßnahmen wünschen 

Sie sich, um Waren als Standort 

für Ihr Geschäft noch 

attraktiver zu machen?

➢ Im direktem Standortumfeld 

wünschen sich die Befragten 

häufig 

Sitzgelegenheiten/Freizeitbereiche 

➢ auch Begrünung, 

schattenspendende Bäume und 

Fahrradständer wurden genannt
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Einzelhandels- und Zentrenkonzept
Ergebnisse der Online-Händlerbefragung

Haben Sie in den letzten 3 Jahren Veränderungen durchgeführt oder planen Sie diese innerhalb 

der nächsten 3 Jahre? 

4 %

17 %

5 %

16 %

5 %

17 %

22 %

5 %

32 %

20 %

4 %

9 %

48 %

18 %

22 %

13 %

36 %

25 %

96 %

78 %

86 %

36 %

77 %

61 %

65 %

95 %

32 %

55 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Neugründung des Unternehmens

Expansion / Neueröffnung von Filialen

Standortverlagerung

Umbau / Modernisierung der Verkaufsräume

Vergrößerung der Verkaufsfläche

Sortimentsänderung

Personalaufstockung

Personalabbau

Online-Darstellung / -Werbung

Fassadenverschönerung / Renovierung

in den letzten 3 Jahren in den nächsten 3 Jahren nein, habe ich nicht/werde ich nicht
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Einzelhandels- und Zentrenkonzept
Ergebnisse der Online-Händlerbefragung

Wie würden Sie sich in 

Zukunft einbringen, 

um an der Belebung der 

Innenstadt mitzuwirken?

6 %

17 %

22 %

22 %

33 %

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

In Form von Beteilung an anderen

Organisationen

Erweiterung des Services (abgestimmte

Öffnungszeiten, Kostenloser Lieferservice, etc.)

Durch Schaffung einer angenehmen Atmosphäre

in der Innenstadt (Dekoration, Sauberkeit, etc.)

In Form von Beteiligung am Innenstadtverein

Waren (Müritz)

Mitwirken bei Aktionen und Events

n=43 (k.A.=25),
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Einzelhandels- und Zentrenkonzept
Ergebnisse der Online-Händlerbefragung

mehr als 10 

Jahre

68%

zwischen 5 und 

10 Jahren

16%

zwischen 2 

und 5 Jahren

12%

weniger als 

2 Jahre

4%

n=43 (k.A.=27)

Wie lange planen Sie Ihren 

Betrieb weiterzuführen?
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